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1. Informacje ogélne.

Niniejsze taryfy stanowig zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw obowigzujace na terenie miasta Itawy na
okres 36 miesiecy. Taryfy okreslaja takze warunki ich stosowania.

Opracowane zostaly na podstawie zasad okreslonych w Ustawie o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz. U. 2023.537 tj. z dnia
2023.03.21) zwanej dalej ustawg oraz przepisami Rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej w sprawie okreSlania taryf, wzoru wniosku
o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczeh za zbiorowe zaopatrzenie W wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U.2022.1074), zwanego dalej rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny i stawki dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych $wiadczonych przez Hawskie Wodociggi Sp. z o.0. z wylaczeniem
dostawy wody i odbioru $ciekéw na terenie Gminy Wiejskiej Hawa oraz odbiorcow
dostarczajacych nieczystosci ptynne z terenow nieskanalizowanych.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje takze cen¢ za wodg zuzyta do zasilania

publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe.

2. Rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Ttawskie Wodociagi Sp. z o.0. prowadza dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie zezwolenia
wydanego Uchwata Nr 104/2002 Zarzadu Miasta Itawy z dnia 25.03.2002 r..
Zgodnie z zezwoleniem przedmiotem dziatalnoéci przedsigbiorstwa jest:
a) zbiorowe zaopatrzenie w wodg, polegajace na ujmowaniu, uzdatnianiu
i dostarczaniu wody;

b) zbiorowe odprowadzanie $ciekéw, polegajace na odprowadzaniu i oczyszczaniu
Sciekow.

Dziatalno§é powyzsza przedsigbiorstwo wykonuje za pomocg urzadzen

i infrastruktury bedgcych w posiadaniu przedsigbiorstwa.



3. Taryfowe grupy odbiorcéw ushug.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekoéw
wyloniono jedna grupg odbiorcow ustug.

Grupa odbiorcéw ustug obejmuje zaréwno gospodarstwa domowe jednorodzinne
i wielolokalowe, zaktady przemystowe, shuzbg zdrowia jak i odbiorcow prowadzacych

dziatalnos¢ gospodarcza (np. urzedy, placowki o$wiatowe, sklepy).

4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ushug, o ktérych mowa w punkcie 3 wniosku
taryfowego, obowigzuja jednakowe ceny oraz zasady ich stosowania.

Wprowadzone taryfy sa jednolite i jednoczionowe.
Nalezno$é bedzie obliczana wedtug zasady ilosci $ciekéw lub wody wyrazona w m? razy
cena jednostkowa.

Wysokos¢ cen wody od 1 do 36 miesiaca obowiazywania nowej taryfy przedstawia

tabela A:

Wyszczegblnienie Wielkas$E cen
. w okresie od 1 do 12 w okresie od 13 do 24 w okresie od 25 do 36

Taryfom{a grupa | Roazaifeen miesigca obowigzywania | miesigca obowigzywania miesigca obowigzywania
odbiorcow ustug | i stawek optat nowe; taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Grupa 1 cena wody

(ZHm®) 3,65 3,69 3,79
Grupa 2 cena wody

(ztm?) 3,69 3,72 3,82
Grupa 3 cena wody 373 377 387

(Z*/mS) L ] ]

Grupa 1 —woda przeznaczona dla gospodarstw domowych

Grupa 2 — woda przeznaczona dla pozostatych odbiorcow

Grupa 3 — woda przeznaczona na cele p.poz i fontanny

Wysoko$¢ cen $ciekow od 1 do 36 miesigca obowigzywania nowej taryfy przedstawia

tabela B:

Wyszczegdlnienie

Wielko$¢ cen

w okresie od 1 do 12

w okresie od 13 do 24

w okresie od 25 do 36

I;g?’;?gg?,vgjgﬁ,a i thgSVZeal‘i ge?at miesigca obowigzywania | miesigca obowigzywania miesigca obowigzywania
9 P nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Grupa 1 cena Sciekow 6.59 6.62 6.78

(zm?)




Wysokos¢ optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych od 1 do 36 miesiaca obowigzywania nowej taryfy przedstawia

tabela C:

Lp. Nazwa substancji, w tym substancji Warto$¢ Stawka
wyrazonych jako wskazniki dopuszczalna jednostkowa netto
[mg/1] (w z¥kg)
1 2 3 4
1. Biologiczne zapotrzebowanie na tlen 1100 1,06
BZT; {mgOy/1]
2. Chemiczne zapotrzebowanie na tlen 1900 1,06
ChZT [mgO,/1]
3. Zawiesiny og6lne [mg/1] 750 1,06
4. Azot ogblny [mg/1] 110 1,06
5. Fosfor og6lny [mg/1] 17 1,06

W przypadku przekroczenia wartosci dopuszczalnej réwnoczesnie kilku wskaznikow
zanieczyszczen, dodatkows optate ustala si¢ przyjmujac wskaznik, dla ktorego oplata bedzie

najwyzsza.

Do cen netto w tabelach A, B i C nalezy doliczy¢ podatek VAT zgodnie

z obowigzujacymi przepisami (obecnie w wysokosci 8%).

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow

prowadzone sg zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia wymienionych w punkcie

1 projektu taryfy. llo§¢ dostarczonej wody okresla si¢ na podstawie wskazarn wodomierza

gléwnego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

Tlo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych Sciekéw ustala si¢ na podstawie

umowy, jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody

uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na

podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ushug.




W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gléwnego ilos¢ pobrane;j
wody ustala sic na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigey przed
stwierdzeniem nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
$redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o
sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gléwnego. W przypadku gdy sprawdzenie
prawidlowosci dzialania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez odbiorce ushug
zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia
Ushugobiorca zobowigzany jest uregulowaé nalezno$¢ za ustugi w terminie wskazanym na
fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny
sposéb. Nadplaty podlegajg zaliczeniu w poczet przysztych naleznosci Ustugobiorcy lub na
jego zyczenie zwrotowi, w terminie 14 dni od otrzymania przez Spoétke pisemnego wniosku.
O ile umowa nie stanowi inaczej, wysoko$¢ naleznosci za $wiadczone ustugi ustalana jest na
podstawie odczytéw wodomierzy lub urzadzen pomiarowych. Wodomierze i urzadzenia
pomiarowe s odczytywane przez Przedsigbiorstwo w mozliwie takich samych odstepach
czasu.
6. Warunki stosowania cen i stawek oplat
6.1. Zakres §wiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow
Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug
w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Dotyczy to zaréwno
zbiorowego zaopatrzenia w wode budynkow jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz
budynkéw uzytecznosci publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo-handlowe
i odbiorcow przerﬁyslowych. Woda poddawana jest tym samym procesom a dla
wszystkich odbiorcéw ustug przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zainstalowato
wodomierze gléwne.
Hawskie Wodociagi Sp. z o0.0. $wiadczy pelny zakres ustug dla wszystkich odbiorcow
zgodnie z zawartymi umowami. Dla zaopatrzenia w wodg jest to pobér, uzdatnianie
i dostarczanic wody przeznaczonej do spozycia z zapewnieniem cigglosci dostaw
i odpowiedniej jakosci wody, a w zakresie odprowadzania S$ciekow niezawodne
odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow w interesie odbiorcow ustug zgodnie
z wymaganiami ochrony srodowiska.

6.2. Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcow uslug



W zakresie dostawy wody przedsiebiorstwo ponosi jednakowe koszty uzdatniania
wody 1 jej przesytu.

Woda ujmowana jest wylacznie z ujgé glebinowych i poddawana jest procesom
uzdatniania. Jako$¢ wody produkowanej przez przedsigbiorstwo jest pod statg kontrola
prowadzong przez pafistwowych powiatowych inspektorow sanitarnych i jest okreslana,
jako spelniajgca normy wody zdatnej do picia.

Cena $ciekow.

Cena za przesyl i oczyszczanie metra szesciennego Sciekow jest jednakowa
niezaleznie od ich rodzaju.

Biezace analizy zawarto$ci zanieczyszczen w Sciekach prowadzone sa przez wiasne
laboratorium, ktore w 2009 r. otrzymato certyfikacje ISO — Nr certyfikatu NC-1836.

Wyniki audytu przeprowadzonego przez jednostke certyfikujacg we wrzesniu 2023 r.,
umozliwity podjecie decyzji o utrzymaniu waznosci certyfikatu dla Systemu Zarzadzania
Jakoscia Ustugi laboratoryjne w zakresie badan fizyko-chemicznych wody i sciekow oraz
osadow zgodnego z wymaganiami normy ISO 9001:2015.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i odbiér sciekéw dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcéw ushug w oparciu o takie same zasady formalno-prawne i techniczne.

Okreslone w taryfie ceny stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi klientéw, ktore wynikajg z zezwolenia na dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw oraz z Regulaminu
Dostarczania Wody i Odprowadzania Sciekéw uchwalonego przez Rade Miejska w Itawie
Uchwatg Nr XXX/396/21 z dnia 21.06.2021 r..

W celu zapewnienia jakosci ustug Spotka posiada system monitoringu procesow
produkcyjnych, umozliwiajacy likwidacj¢ zaklécen w procesie, a takze zapewnia stala
kontrole parametréw jakosciowych. W systemie wielozmianowym pracujg stuzby
zapewniajace niezwloczne usuwanie zglaszanych awarii i niesprawnosci w systemie
wodociggowym lub kanalizacyjnym.

Obstuge klientow prowadzi dziat obshugi klienta zajmujacy si¢ odpowiednio: sprawami
rozliczefi naleznosci, odczytéw wodomierzy i urzgdzen pomiarowych, reklamacjami,
skargami i pozostalymi sprawami wnoszonymi przez ustugobiorcow.
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